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SIK KOpUCTYBaTUCA LUMU
KapTkaMu

Lievi HabIp KapTOK € YACTUHOK KOMMNEKTY
martepiaig, MOKINKaHWUX MOTIMBUTU PO3YMIHHS
KaTyBaHb | HACUIBLCTBA, CMIBMIPHOTO 3
KaTyBaHHsIM.

KapTku MOXHa BUKOPWCTOBYBATY AK IHCTPYMEHT
ANS NoLIMpeHHs IHGopMaLLli, CNPOCTyBaHHS
MIGIB, MIATPUMKM NHOAEN, SKI Mepexunu
HaCcUNbCTBO, a TaKoX A1t GOPMyBaHHS
HanexHoro npodeciiHMX NIAX0AY Y ManbyTHIX
$axIBUIB | TUX, XTO BXe MpaLoe 3 6ikeHuaMM Ta/
a60 NtoAbMY, LLLO Nepexmamn KaTyBaHHs i
HacUNbCTBO.

Ll maTepianu He € cepTUPIKOBAHOI HaBYaNbHO
NPOrpamoto | He MpU3HaYeH! AN CaMOCTIAHOTO
BUKOPUCTaHHS sIK MOBHOLHHUI HanaanMﬁ/

pecypc.




AocnipykeHHs, ioro
po3po6ka I meToau

Llei HabIp kapTok po3pobuna BikTopis KaHHIHT,
npodecopka KpUMIHONOTrIi JTaHKacTepcbKoro
yHiBepcuTeTy (Benuka bputaHis), y cnisnpaty 3
[aHCBKNM IHCTUTYTOM NPOTUAIT KaTyBaHHSM.

JlOCNIAXEHHS, HA AKOMY IPYHTYETLCA Lieit KOMMAeKT
MaTeplaig, MPOBOAMAOCA NpOTAroM 12 pokis. Moro
diHaHcyBanu JliBepnynbCbKUI yHIBEPCUTET KOHa
Mypca, Pazia 3 EKOHOMIYHUX | COLJIaNBHNX AOC/IAKEHD
UKRI Ta BputaHcbKka akagemis.

CTBOpEHHS LibOro KOMM/EeKTY KapToK NpogIHaHCcyBana
Pasa 3 gocnigxeHb y ranysi MUCTELTB | FyMaHITapHUX
Hayk UKRI, a apyk 3a1iicHme Calverts Cooperative.

Mpaso BikTopIi KaHHIHF 6yT1 3a3HayYeHo0 ask BTOpKa
Ta po3pO6HNLA LMX MaTeplaniB 3asBNeHO BIAMOBIAHO
Ao cTaTeld 77 1 78 3akoHy Benukoi bputaHii npo
aBTOPCbKe NpaBo, MPOMUC/IOBI 3pa3ku Ta NaTeHTH
1988 poky.
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K KOpUCTyBaTUCA LUMIN
KapTKamu

Habip KapTOK OXOM/IKOE HOTVPU OCHOBHI TEMATUYHI
6/10KW, KOXEH 13 IKUX MO3HaYEHO OKPEMMM KOJIbOPOM:
OCHOBHI MOHSTTS Ta BUHAYEHHST; XWUTTS Nics
MepexmnToro HaCUIbCTBA; NepPeLIKoAV B OTPUMAHHI
NIATPUMKY; BNPOBAXKEHHS HANEXHNX NPOdECIiHNX
NpaKTuK.

LI TeMM CTOCYIOTBCS KNKOUYOBUX NUTaHD, Ha 5iKI 38epTanu
yBary NlOAW, Lo Nepexuan HacunbCTBo, | paxisLy, ki 3
HVMU NpaLotoTb. MaTeplany Takox CrvparTbes Ha
BIAMOBIAHI MXXHAPOAHO-NPABOBI JOKYMEHTUN Ta HayKOBI
ny6nikaLyi. KapTku MoxHa onpaLboByBaTi
IHAVBIAYaNbHO a60 B HEBENKUX FPyrax; BOHU NOK/NKaHI
He nmLie IHpOpMYBaTH, a i CNOHYKaTW A0 06roBOPeHHs.
Y Tpbox po3ainax nepeabavueHo «KapTky ans pepnekciis,
AKa a€ yHaCHMKaM MOX/IMBICTb BUCNIOBUTU BNaCHY
AYMKY PO Te, sika NIATPUMKA ANS HUX € BaXINBOLO.

JogaaTtkoBy IHOPMAL|IO Ta NOCUNAHHS Ha AXepena
HaBeAeHO B CyNpPOBIAHOMY MOCIGHYIKY.




Liel komnnekT matepianis NoKAVKaHWA NorneunTn
PO3YMIHHS K/HOYOBWX aCMeKTIB KaTyBaHb |
HaCWIbCTBA, CMIBMIPHOTO 3 KaTyBaHHSIM, 30KpeMa
AOCBIAY XXUTTS MICAS NEPEXMNTOro HaCUbLCTBA Ta
AOCTYNY A0 NIATPUMKN.

3 ornsay Ha Le npautoBaTi 3 kKapTkaMu Ta
CyNpPOBIAHUM MOCIGHNKOM CAIA AeNIKAaTHO i yBaXHO
[0 YYTANBOCTI NOPYLUEHNX TEM.

KoxeH, XTo foNy4aeTbCa A0 Takoi poboTK, Ma€e cam
BM3HaYaTW NPUNRHATHI AN cebe MeXI Ta cnocib
y4acT.

OCHOBHI pekomeHAaLlli oo poboTu 3 MaTeplanamu
Ta y4YacHMKamu:

‘nepekoHariTecs, Lo Ntoan 06poBIIbHO
MOroAXylTbCs B3ATU y4acTb;
‘BPaxoByWiTe KyNbTYypHI BIAMIHHOCTI M, Yac
06roBOpeHHs YyTAVBUX TeM;

‘A0 NoYaTky 06roBopeHHs abo 03HaoMIeHHS 3
KapTkaMu nonepejpsTe y4acHVKIB Mpo Te, Lo
mareplanu MICTATb YyTINBI TEMU;
‘NOBIJOMTE yYaCHMNKaM, LLIO BOHW MOXYTb Yy 6yab-
AKUA MOMEHT NPUMUHUTY y4acTb B 06roBopeHH! abo
YNTAHHI MaTeplanie;

‘NICNSA ceMIHapy Yn IHGopMaLIRHOT cecli pacnniTaTopy
BapTo nepe,q6al-||/|Tv| MOXNMBICTb NIACYMKOBOIo
06roBOpeHHS, LL06 yUaCHNKM MOTIN MPOroBOPUTH
NNTaHHA, AKI CNPaBUAN Ha HNX CUNbHWIA BNAKB abo
3annMunnnca HesupIWEeHNMI.
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DopmMyBaHHS HaJIeXXHOTrO
npodeciiiHoro niaxoay

Po3snosigaTtun npo nepexuTe
HaCcNbCTBO MOXe 6yTVI AYy>Xe BaXKo,
0cob61BO AKLWO NH0ANHA He 3HaE, un
CTaHe ua |H¢opmaum BlAOMa IHLWNM.

3aBxau gbarite npo 36epexeHHs
KOH}IAEHLINHOCTI 1 NepeKkoHalmTecs,
L0 Nepekagaydl Takox AOTPUMYIOTHCS
LbOro NpuHLMNY. AKLo IHGopMaLiito
noTpI6GHO NepeAaT IHWMM PaxIBLAM,
BapTO MOSCHUTY, HOMY Lie HeObXIAHO

abo KopunCHO.




dopMyBaHHS HaJ1Ie)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

3a MOX/IBOCTI CTBOPITb CMOKIViHE
KOMPOpPTHe cepesoBuLLe: 0bMpaniTe

AN 3yCTpIYeil MpocTope, OXaHO
opraHI30BaHe MPUMILLEHHS 3 BIKHaMU,
OCKINIbKW AEXTO MIF NePexuTn
CeHCOpHy AenpwuBsaLyito abo
nepebyBaHHS B OANHOYHIN Kamepl.

Hamararitecs, Wwo6 y nosi 3opy He 6yno
npesaMeTIB, IKI MOXYTb HaragysaTu
3HapAAAa ANA 3aBAaHHs 60to,
Hanpuknaz BenocunesHnX LLOIoMIB
a60 He3aKpInIeHnX ApoTIB.




dopMyBaHHS Ha/le)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

CekcyanizoBaHe HaCU/ILCTBO MOXe
pyVHYBaTW Y NOAVNHU BIAYYTTS
BNACHOI CeKCyanbHOCTI Ta 0COBUCTOI
aBToHOMII. i Yac 06roBopeHHs
BaXJ1IMBO YITKO PO3MEXO0BYBaTU
CeKcyasibHI CTOCYHKN Ta
ceKkcyani3oBaHe HacUNbCTBO K Gopmy
3/10BXMBaHHS BNaj0H0, 06 He
OTOTOXHIOBATU Lil MOHATTS.

J




dopMyBaHHS HaJ1Ie)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

3BEPHITb yBary Ha BacHI Cocoby YHUKHEHHS!
CKNAAHNX TEM | Ha Te, SIKI ICTOPIT YN CBIAYEHHS!

MOXYTb BUSIBUTUCSA ANst BAC eMOLAHO
3aBaXKUMW. AKLLO BY 6e3nocepeHbO
npautoeTe 3 II0AbMU, SKI Nepexunmn
HacWNbCTBO, BaX/MNBO 6yTN rOTOBMMU NOYYTH
60/1ICHI, @ NOAEKYAN M HaA3BUYANHO TAXKI
CBIAYEHHS.

3a3ganeriab 03HalioMOTECA 3 ITepaTypoto
Ta 0COBUCTUMM CBIAHEHHAMN, Y AKUX AeTaNbHO
OnncaHo Takuii JOCBIA, 30Kpema YnTaiTe abo
cnyxaliTe TEKCTV MPO NepexmTe HaCUNbCTBO.
BogHouac nogbarite npo Te, Wob y pasi
HeraTVBHOro eMOL|IIHOro BNANBY B MO
3BEPHYTWCA MO NIATPUMKY A0 HacTaBHMKa abo
BIAMOBIAHOT CNYX6W. /




®opMyBaHHS HaNle)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

JonoMOXITb OAVHI BIAYYTY, LLLO BU
pO3yMIETE, HACKINbKM BaXKO
roBOpUTU NPO KaTyBaHHS. BapTo
HaroNoCuTY, Lo, XO4a JOCBIA
KOXHOIT JIOANHW € YHIKANbHUM, IHLLI
TaKoX nepexusanu nogioHe
HaCUNBCTBO I KaTyBaHHS.




®opMyBaHHS HaNle)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

SIKLLO e NPUIAHSATHO 3 ornsagy Ha
KyNbTYPHI HOpMW, MIATPUMYTE
30pOBUIA KOHTAKT. Baxnneo
nokasyBaTW, L0 BM YBaXHO C/TyXaETe
NHOANHY, HaMaraerecs 3po3yMITH i |
3a/N1LLIAETECHA MOBHICTIO 3a/lyYeHVIMU B
po3moBy. BogHouac y gesaknx
Ky/bTypax NpsMUY 30pOBUIA KOHTaKT
MOXe CNpUAMaTUCS IK HEBBIYINBICTb
abo BTPy4YaHHs1 B 0COBUCTUI NPOCTIP.
ToMy MOSACHITB, Lo AN BaC Lie €
cnocobom nokasaTu yBary, | 3anvTaiiTe,

UM NOAMHA He 3anepeyye.




®opMyBaHHS HaNle)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

Jlobpe miagroTyinTecs Ao 3ycTpiyl it, 3a
MOXJ/TMBOCTI, O3HallomMTecs 3
KOHTEKCTOM KpaiHN MOXOAXKEHHS!
THOANHWY, 60 Lie MoXe AOMOoMOrTr
HanaroAUTL NepPLUNA KOHTAKT |
po3noyYaTt PO3mMOoBY.




®dopMyBaHHS HaNle>XHOro
npogeciiHoro nigxoay

BaxnmBo npautoBaTy 3 KBanIGIKOBaAHMN
nepeknagavamu, aki BMIFOTb TOYHO i1 BUpa3Ho
nepeaaBaTy ckasaHe. [loBIpy MOXe 3MILHUTN
YCBIZOM/IEHHS TOTO, LLIO Nepekaajayd npaLoe
NULLEe 3 LIEL OpraHiaLiero abo, AKLo
CrIBNPAaLIOE I 3 IHLLIMMK, 3060B'A3aHWI 3a
[,0rOBOPOM AOTPMMYBATUCS KOHPIAEHLIAHOCTI.

Jeski noaw, SKI nepexuan HaCUNbCTBO,
MOXYTb He JOBIPATW IHLUMM, 30KpeMa HaBITb
NHOAAM 31 CBOTO PerioHy Yu KpaiHm
noxozpKeHHs. BpaxosyliTe L, Jobrparoun
nepeknagava. AKLLO BK cami NpaLtoeTe
nepeknajadem, nij 4ac KOXHOI 3ycTpIYl YITKO
NpPOroBopHOViTE, O KOHPIAEHLIAHICTL Byae
JOTPUMaHO, a HaZaHa IHGopMaLIA HaNexXHo

3axuiLieHa.




®opMyBaHHS HaNle)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

3BaXaiiTe Ha Te, K BU pearyete nij
4yac po3MOBU. AKLLO BY NOMITUAN, LLO
NPOAEMOHCTPYBaN LLOK YK
36eHTeXeHHs, He 3anuLariTe Le 6e3
yBaru.

LiikoM fopeyHo, Hanpuknag, ckasaTu,

Lo noYyTe 6y/10 Xaxaneum, abo

NMOroANTNCS 3 IFOANHOIO, SIKLLIO BOHA
cama Tak XxapakTepu3ye nepexumre.

J




®dopMyBaHHS HaNe)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

MoBa 1 TepMIHONOTISAA MNOCTIAHO
3MIHIOITLCS. SIKLLO BU BXUIM HeBAane
CNOBO, Lie He KaTacTpoda — Bax/IMBO
OCMUCAUTY Lie 1 Hajanl AoburpaTtu

BMCNOBNIOBAHHS YBaXHILLE.




®opMyBaHHS HaNle)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

®axoBICTb He MPUXOAUTb MUTTEBO,
TOMY He MOopIBHIOMTe ce6e 3 IHLLNMM.

baraTo daxiBLIB pokamu
BAOCKOHANOOTL CBOT HABUYKM — He
BMMaraiTe BIj cebe BCbOro i 0Apasy.

J
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dopMyBaHHS HaJ1Ie)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

XuntTeBI 06CTaBMHW NtOAEN, SKI
LUYKatoTb MPUTYNIKY abo MatoTb CTaTyC
BIKEHLIs, 4acTo € CKAAAHUMM, TOMY
CKacyBaHHSA 3ycTpivein abo
nepepuBaHHs CECIii He € PIAKICTIO.

36epiraTvi TepriHHA 6yBa€ Henerko, ane
Lie BaXnM1Bo. SIKLLO Lie AOPeYHO,
cnpobyriTe 3'AcyBaTy, Kl Came

06CTaBMHN MOXYTb 3aBaXaTu NOANHI

NpUXoanT Ha 3yCTpIdl.
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dopMyBaHHS HaJ1Ie)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

Mia Yac poboTn Bam JoBeAeTbCs
6e3nocepeAHbO YyTN YMMaNo
BaXKWX ICTOPIN. He nocniwarTe 3
peakLI€o YL BIAMOBIAAO: IHOA|
naysa 34a€TbCsl 3Ha4YHO JOBLLIOO, HIX
€ Hacnpasgl, TOMy He b6iiTeca fatn

cobI yac.

Peakui ntogei, Akl nepexunn
HaCUNbCTBO, IHOAI MOXYTb ByTH
HecnogiBaHMMK. Mam’aTariTte, WO
Taka peakLlsi 4acTo NoB'sA3aHa 3
NepexmnToro TPaBMOolo. /




®opMyBaHHS HaNle)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

Po6oTa 3 ntogbMu, SIKI Mepexxmnn
KaTyBaHHS Ta HaCUNbCTBO, CNIBMIpHE
3 KaTyBaHHSAM, € CKNaAHOL0 1
eMOLIHO BUMOTAnBoto. MoMunnok
MOBHICTHO YHUKHYTV HEMOXU/INBO, a B
po60TI HEOAMIHHO BUHNKATUMYTb

UyTNMBI TEMI.

Hamararitecs 36epirat 6anaHc Mix
BAaCHOK BHYTPILLHLOK PIBHOBAroko,
OopraHi3aLji€lo NPoCTopy Ta CNocobom
B3a€EMOZII 3 NHOMNHOIO.

/




®opmMyBaHHsA HaJIeXKHOTo
npodeciiiHoro nigxoay

HixT0 He MoXxe po3B'A3aTu BCl
npo6nemMu NANHM abo yCyHyTN
BCI il cMMMTOMWN.

BusHaBaliTe BnacHI MexXI: IHOAI
TOrO, LLIO BY BXe pobuTe, | pobiTe
Ao6pe, LIIKOM J0CTaTHBO.
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®opMyBaHHs HaJ1Ie)KHOro
npodeciiiHoro nigxoay

BikapHa TpaBMa — Lie npoLec
MCUXONOTIYHUX 3MIH Y daxIBLs, AKI
MOXYTb BUHWKATV BHACNIAOK
eMnaTIMHOro 3any4YeHHs B AOCBIJ
NHOAEN, Lo Nepexnnn TpaBmy.

Mam'ATalnTe, WO Le peanbHe ABKLLE,
3 AKMM MOXYTb CTUKaTUCA daxiBLy|
He3aieXXHOo BIA AOCBIAY YN PIBHA

NIAFOTOBKN. AKLLIO BU BIJYYBAETE, LLO
pO3MoBIAlI NP0 TPaBMaTUYHUIA AOCBIA
NoOYMHaKOTbL BNAMBATU | Ha Bac, He
COpOMTEeCH 3BEPHYTUCA A0 Koneru
a60 HacTaBHMKa. /
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KapTtka gnsa pednexcii

AKI LWe npuknaan HanexHor
npodeciiHoi NpakT1Kn abo B1Naakn 3
BJ1aCHOroO A0CBIAY B MOrN 6
HaBecTun?




BusHauveHHs: KaTtyBaHHs 1

Jist (a6o
6e34I/1bHICTb), LLIO
3aBAaE NOTepnINIA

0C061 CUbHOTO
¢$131yHoro abo
ncuxivyHoro 6oto.

KoHBeHLIs NpoTH KaTyBaHb Ta IHLWINX
YKOPCTOKMX, HENACLKUX a60 TaKuXx,
L0 MPUHMNXKYIOTB FAHICTb, BUAIB
NOBO/KEHHS | NOKapaHHs, 1984 p. /




BusHauyeHHs: KaTyBaHHSA 2

[is mae 6yTn
YMUCHOIO, a He
BMMaAKOBOO UK

MOMW/IKOBOIO.

KoHBeHL|Is NpoTU KaTyBaHb Ta IHLLINX
YKOPCTOKUX, HENMOACbKMX a60 TakuX,
L0 NPUHMKYIOTb FAHICTb, BUAIB
NoBO/KEHHS | NOKapaHHs, 1984 p.




BusHauyeHHs: KaTyBaHHSA 3

Taka aiIf Mae 6yt BUMHEHa
3a 3rogoto abo
330X0UEHHSIM JepXaBHOi
nocazoBoi 0cobu nig yYac
BMKOHaHHS Heto CNyx60BmX
NOBHOBaXeHb, 30Kpema iy
pasi HenoBIAOMNEHHS NPO
TakKl Afi.

KOHBEeHL|Is NpOTU KaTyBaHb Ta IHLLINX
YKOPCTOKMUX, HENMIOACLKNX a60 TakuXx,
LLLO NPUHMKYIOTb FAHICTb, BUAIB
MOBOAYKEHHS | NOKapaHHs, 1984 p.




BusHaueHHs: KaTyBaHHs 4

KaTyBaHHA Mae
BUMHSTICA 3 NEBHOIO
MeTolo — oTpUMaTu
IHbopMaLIto abo
3I13HaHHA, nokaparty,
3an15KaTh un
NPUMYCUTU XepTBy abo
TpeTio 0Ccoby.

KoHBeHL|Isi NpoTU KaTyBaHb Ta IHLLINX
YKOPCTOKUX, HENOACbKUX a60 Takunx,
L0 NPUHMKYIOTb FAHICTb, BUAIB
MoBO/KEHHS | NOKapaHHs, 1984 p.




Bu3Ha4yeHH
«4ynCTe» KaTyBaHHSA

«YuncTe» KaTyBaHHS, abo «npuxoBaHe
KaTyBaHHS», HABMMCHO 3aCTOCOBYIOTb Y
Takuii cnocib, Wwob rioro 6yno cknagHo
J0BecTU. 3a3BnYali BOHO nepeabavae

3aCTOCyBaHHS eNeKTPUUHOro cTpymy Ta/
abo nNprMycoBe yTPUMaHHS Tina B
60AICHMX No3ax. [lo Takux MeToAIB

HanexuTb, Hanpuknag, panaka/danaHra —

no6uTTa No niAoLLBax CTor.

O3HaKU Takoro KaTyBaHHsl 6yBa€ BaXKo
BUSIBUTY MNIA Yac CyA0BO-MEANYHOIO
06CTeXeHHS, LL|O 3HAYHO YCKNAAHHOE
AoBefieHHst GaKTy KaTyBaHHS Mg yac

po3rnsgy 3asiB Npo HagaHHs NPUTY/KY abo
B MeXax KPMMIHaIbHOro I'IpOBaA)KEHHSI./




Bu3Ha4yeHHsA: HaCUNbCTBO,
CNniIBMIPHe 3 KaTyBaHHAM

Take HacMNbLCTBO Ma€ TPUBANNIA XxapakTep,
3aB/A€ 3HAYHOI MNCUXONIONYHOI LLKOAW I 3@
TAXKICTIO Ta HAC/IAKaMW € CNIBMIPHUM 13
HaCUNBLCTBOM, IKe IPUANYHO BU3HAETHCA
KaTyBaHHAM.

VioMy MOXyTb CIpUSTY NPUMYCOBMIA
KOHTPO/Ib, MepeKOHaHHs B MPaBl OZHOTO 3
NOAPYXOKS KOHTPOMIOBATY UM NPUMYLLYBATY
IHLLOTO, HEPIBHICTb CUN Y CTOCYHKAX MIX
kpusAHMKoM(1) | noTepninoto oco6oro(Mu)
a60 NIOAVHOI, SiKa Nepexmusa HaCUbCTBO, a
TakoX CIMeliHI a60 KyNETYPHI HOPMU, LLIO

JAONYCKaKTb HACU/LCTBO.

J




Bn3HayeHHs:
$bI13nYHe KaTyBaHHA

PDi3nyHe KaTyBaHHA cnpsgMoBaHe Ha
3aBAaHHSA NHOAMHI TIIECHOTO 6010,
HEPIAKO NPOTAroM TpMBasioro 4Yacy.

Jlo TaknMX MeToZIB HanexaTb, 30Kpema,
6aratopasoBe NOGUTTS; NPUMNIKaHHSA
curapeTamu; 3acToCyBaHHS
€/1eKTPOLLIOKOBUX NPUCTPOIB Ta
YPaxeHHs! eNeKTPUUYHNM CTPYMOM;
3a6UBaHHA roCTPUIX NPeAMETIB Y TII0;
PO3TAryBaHHS KIHLIBOK; MPUMycoBe

YTPUMaHHS Tina B 60NICHNX No3ax;

KaTyBaHHA BOAOHO. /




Bn3sHayeHH
NCNXONOrIYHEe KaTyBaHHA

McmxonoriyHe Ta/a6o emoLiiHe
KaTyBaHHsl OXOMJ/IIOE METOAM
HedI3MUYHOro BMAVBY Ta iXHI HACIAKM
LNS ICXIKA TTFOANHU.

[1o Takux MeToAIB Hanexartb, 30Kpema,
no36aB/ieHHs CHy; Tp1Bana 1301aLs;
NOCTINHWNA BAANB NyYHWX 3BYKIB MiJ,

4yac yTpUMaHHS B 13015LIT;
NPYMyLLYBaHHS 6yTW CBIAKOM

XXOPCTOKOrO NMOBOAXXEHHS, BOUBCTBA U

HaCUNbCTBA; IHCLIeHYBaHHA CTpaTu;

CeHcopHa AenpwBauis.




Bn3HauyeHH
ceKkcyasiizoBaHe HaCU/1bCTBO

CekcyanizoBaHe HaCUNbCTBO, KaTyBaHHA Ta
HaCUNbLCTBO, CMIBMIPHE 3 KaTyBaHHSAM, MOXYTb
noeHyBaT GI3NYHe Ii NCUXONOorYHe
HaCWNbCTBO 13 CeKCyaNbHUM NMPUHMXKEHHAM. [0
Taknx GopM Hanexatb, 30Kpema, BariHasbHe
3rBaNTyBaHHS; 3rBafTyBaHHs, BUMHEHE KIZIbKOMa
ocobamu; opanbHe abo aHanbHe 3rBaNTyBaHHS;
NPUMIKaHHS, MOPI3V Yn NOBUTTS CTaTeBUX
OpraHiB; MPVYIMYCOBE Oro/IeHHs; Morposu
ceKcyanbHOro xapakrepy.

CekcyanizoBaHe HaC/ILCTBO MOXe
CyNpOBOZAXKYBaTNCS 0COBANBUMUN hopMamMu
COpOMYy 11 cTUrMaTmn3adyli, NoB'a3aHNMM 13 CaMUm
XapakTepoMm MepexmToro. Hepes Lie Nt04NHI
MoXKe 6YyTW Lie Baxkye roBOPUTY MPO HACUNBLCTBO
a6o 3BepTaTUCA MO AOMNOMOTrY. /
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Bu3Ha4yeHHs:
HacniaKn, YactuHal

[0 GI3VMYHUX HACNIAKIB KaTyBaHb |
HaCWNBCTBA, CNIBMIPHOTO 3 KaTyBaHHAM,
MOXYTb Hanexartu:

61/71b Y XMBOTI, pykax abo CruHI; KpoBoTeYa 3
NPUPOAHNX OTBOPIB TINA; YTPYAHEHE
AVNXAHHS; BIAYYTTS MEYIHHS; 611b Y rPYAsX;
BIAYYTTS XON0AY; 3aKpen; Kallenb; jlapes;
CMOTBOPEHHS 30BHILLHOCTI;
3anamMopoYeHHs; 611b y ANSHLI 06114Ys;
61nb y cTONax abo KUCTAX; FONOBHUIA 61Nb;
MOPYLLEHHS C/TyXY; MPUCKOPEHE Y BIAUYTHE
cepuebuTTs; HETPMMAaHHS; po3naan
TpaBneHHs; 611b y HOrax; MopyLUEeHHs
MEHCTPYanbHOro Uukay; M'a30BUiA 611b abo

aTpodIa M'A3IB.




Bu3HauyeHHs:
HacNAKW, YacTUHa 2

[0 QIBNYHUX HACNIAKIB KaTyBaHb |
HaCWNBCTBA, CNIBMIPHOTO 3 KaTyBaHHAM,
MOXYTb Hanexatu:

611b y cyrnobax | KICTKax; M'A30Ba C1abKICTb;
HYA0Ta; 611b Y LII; OHIMIHHS; FOCTPUIA,
XPOHIYHWIA, HeiponaTUYHNA abo
NCUXOreHHNI 61Nb; MOPYLLUEHHS NOCTaBW i1
pIBHOBAruv; NOpyLUEeHHs PerpoAyKTUBHOI
DYHKLUIT; cekcyanbHI po3nagw; 61k y naevax;
LKIPHI IHdeKLT; MIABULLEHE NOTOBUALIEHHS;
HabpsIKY; LUYM Y ByXax; BUPAsKM LLKIPY;
yacTl abo HeBIAKNAAHI NO3MBU A0
CeYOBUMYCKaHHS; YTPygHEHE
CEYOBUMYCKaHHS; MOPYLLEHHS 30py;
61t0BaHHS; BTpaTa Baru.
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BU3HaUYeHHSN: HaCMIAKN
yacTunHa 3

Jo eMOuIMHMX | ICUXONOTIYHNX HaCcNIAKIB
KaTyBaHb | HACUNbCTBA, CMIBMIPHOIO 3
KaTyBaHHAM, MOXYTb Hanexatun:

THIB; TPUBOra; KOTHITVBHI MOPYLUEHHS;
JenepcoHanisauis; genpecis; po3naau,
NoB'si3aHI 3 eKCTpeMaslbHUM CTPeCcoM, He
YTOUHEeH!; gucoulais; pnewbekmn; nouyTTsa
NPOBVHW; NIABALLEHA NUABHICTb; HaB'A3/1MBI
crioraau; BTpaTa aneTuTy, eHeprii Ta/a6o
IHTepecy; HaAgMIpHa HaCTOPOXEHICTb;
NoCcTTpaBMaTUYHWIA CTPECOBUI po3naj
(NTCP); BIAYYTTA 06MEXEHOTO MaiByTHLOrO;
COpOM; MOPYLLEHHS CHY; COMaTn3aLlls;
3aNeXHICTb BIJ NCUXO0AKTUBHUX PEYOBUH;

TUKW; BTOMA. /
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Bu3HauyeHHs:
NPUHLN HEBUC/TAHHA

BIKeHLIB | Ntogel, K LWyKaoTb

NPUTYNKY, He MOXHa NoBepTaTu Ao
KpaiHwW, e iM 3arpoxye KaTyBaHHS.

CratTa 3, nyHKT 1 KoHBeHUIi npoTn
KaTyBaHb nepeabayvac:

XogHa AepxaBa-CTOPOHa He MOBUHHA
Bucunaty, noseptatu (“refouler”) um
BMAABaTN ByAb-KY 0COBY IHLUINA
Jep>aBl, SKLLO € CePMO3HI MIACTaBN
BBaXaTw, WO ii MOXe 3arpoxyBaTtu
TaM 3acTOCYBaHHS KaTyBaHb.




Micna nepexwuTtoro
HacWU/bCTBa

Micna NepexmToro HacuAbLCTBA LIIKOM
NPUPOAHO BIAYYBATU PI3HI, YaCOM
cynepeynunsl emoLyli, 30KpeMa NpoBUHY
abo copom. Baxxmeo nam’staTu:
BIAMOBIAANIbHICTb 338 HACUNLCTBO
NEeXWTb Ha KPUBAHWKOBI, @ He Ha
NIOAVIHI, SiKa 0ro nepexuna.
YCBIAOMNEHHS LibOro MOXe TPOXM
MONErWNTI NePeXMBaHHSA Taknx
CKNaAHWNX NOYYTTIB.




Micna nepexwuTtoro
HaCcWU/bCTBa

Micnst HacMNbCTBa NOANHA MOXKe
noyyBaTNCA AyXe CaMOTHLO. AJle B/
He EANHI, XTO NepexunB HaCUNbCTBO YN
TpaBMmy.




Icns nepe>xutoro
Hacu/bCTBa

IHogl 611b MOXe 36epiraTucs e
[OBrO MNIC/IA NePexnToro
HaCWUNbCTBA YW IHLLIOT TPaBMaTUYHOI
noali.

He 611iTecs rosoputi Npo Le 3
JIIKapeM, KOHCYNbTaHTOM a6o
ncuxonorom. Po3nosicTv Npo
nepexuTe 6yBa€ HeMmpocTo, ane
[OBIp/AVBa PO3MOBA 3 dpaxiBLEM
MOXe CTaTV MoYaTKOM NoAanbLUol

NATPUMKN.




Micna nepeXxutoro
HacUNbLCTBA

ByBatoTb AHI, KOAW fymMaTu abo
roBOPUTU NPO TPaBMaTUYHWIA
[OCBIZ NerLue, a 6yBatoTb — KO
Baxye. koM HopmanbHo
roBOPUTIN NMPO HbOTO /IMILLIE TOZ),
Konn 6yzeTe 40 LbOro roToBl i1 cami

LibOro 3axoyere.




Micna nepexxntoro
HacuibCTBa

MepexwnTe HacKNbLCTBO abo IHLWa
TpaBMa MOXYTb CyTTEBO BNAMBATK Ha
BIAUYTTS 6e3meKku.

MouyBaTunCs B He6e3neLy Nicas Takoro
AOCBIAY — NPUPOAHA peakLys.




Micna nepexwuTtoro
HaCcWU/bCTBa

MpoCUTY MPO MIATPUMKY IHOZA

CTPALLHO, ane 3BepTaTHCs MO AOMOMOrY
LIIKOM HOPMasibHO, SIKLLO B

BIAYYBAETE, L0 BOHa BaM NoTpI6Ha.




1cna nepexxmTtoro
Hacu/bCTBa

SIKLLIO BU LUYKAETe NPUTYNKY abo MaeTe
cTaTyc 6KeHLs, LIIKOM NPUPOAHO He
XOTITV 3raZlyBaTin MUHy/e.

BogHouac okpeMI crioragn 4m AymKkm
MOXYTb 3'ABAATUCA HecnogisaHo. Lie
HOpMasibHa peakusi. AKLO BOHU
CNPUIYNHSIOTL CUNTbHWIA CTpec abo
3aBaXxaroTb MOBCAKAEHHOMY XUTTIO, He

61iTecs 3BepTaTUCA MO MIATPUMKY.




Micna nepexwuTtoro
HaCcWU/bCTBa

AKLLO BW Ii 40CI 3a3HAETE HACUNBCTBA, AyXe

BaXX/IMBO MaTV Nopyu Nitogelt abo ciyxou,
Ha Ym0 MIATPUMKY MOXHA PO3PaxoByBaTU:
Lie MoXe A0MOMOrTH B 6araTbox CUTyaLlIsX.
HaBITb AKLLO BaM CTPALLIHO FOBOPUTMN NPO
Lie 3 PIAHUMU YK APY3SIMK, ICHYIOTb
opraHi3aLii, ikl MOXyTb AOMOMOTTU.

Moluykarite y CBOEMY perioHI OHNalH
CNYX6U NIATPUMKIN ANA NHOAEN, AKI
3a3Halo0Thb AOMALLHbLOro abo cekcyanbHOro
HaCUNLCTBA. [esKkl 3 HAX MatoTb aHOHIMHI
rapsidi iHIi, 4e MOXHa oTpUMaTX 4OMoMOry,
o6 ybesneunTtn cebe Ta MoYaTN XUTTA

3aHOBO MICA NEPEeXNTOro HaCcUAbCTBa. /




KapTka gnsa pepnekcii

Ha BaLuy gymky, Ak Le 14ei um nopagun
MOXYTb AOMOMOITY OANHI BIIOPaTHCA
3 HaCNIAKaMu NepexunToro
HacunbCcTBa?




epeLwukoan Ans
OTPUMAHHS MIATPUMKHN

Bn/VB CUCTEMUW HafilaHHA NPUTYNIKY
Mpoueaypa HadaHHs NPUTY/IKY MOXe
YCKNaZHIOBaTK AOCTYN A0 NMIATPUMKN ANS NOAEN, AKI
nepeXxuan KaTyBaHHS, HaCUIbCTBO YN TPABMATUYHI
MoAii, MOX/IMBO HaBITb HEOAHOPA30BO a60 B PI3HUX
dopmax.

TloanHy MOXyTh 63 nonepeaxeHHs nepesectu 40
IHLLOTO MICLA MPOXMBaHHS. Yepes 3arposy
3aTpuMaHHA abo genopTauyi i 4oBOANTLCA
30Cepe/pKyBaTVCA NepeayciM Ha HaraabHUX

noTpe6ax | TOMY, LLLO MOXe CTaTUCA HanBANXKYUM

yacom. KpIM Toro, 1oAn He 3aBXAW 3HatoTb, SIKY
NIATPYIMKY MOXYTb OTPUMaTK | Kyau no Hei

3BepTaTUCs, abo X He MatoTb A0CTaTHLO KOLUTIB,

06 CKOPUCTATNCS AOCTYMHUMM Nocayramu. Yce Le

MO>e HeraTVBHO BM/IMBaTW Ha CaMOMOYyTTS
JIOAVIHU 5IK Y KOPOTKOCTPOKOBIN, Tak | B
Jl0BrOCTPOKOBI NepcnekTnBI, 0CO6INBO AKLLO /

npouezypa HaaHHsA NPUTY/KY TPUBAE AOBrO.




epeLwukoan Ans
OTPUMAHHS MIATPUMKHU

Mepiog aganTayli NicNs OTPUMaHHSA
cTaTycy 6DKeHus
Ticns OTPUMaHHA cTaTycy 6keHLs abo IHLWOro
BUAY 3aXUCTY NPUPOAHO XOTITU MOYATU KUTTS
3aHOBO. /N5 6araTbOX Lie TakoX O3HaYa€e
nparHeHHs He NoBepTaTUCA 40 TPABMATUUYHUX
CroraaiB nMpo nogli MUHYIOro, HAaCKIbKK Lie
MOX/IMBO.

AJ'Iﬂ KOroCb MOX/MBICTb 3a/IMWINTN NepexnTe B
MWHYNOMY MOXe 6yTW KOpUCHO. BogHouac y
AeKkoro 601ICHI Croragn MoXyTb 3HOBY AaBaTUCS
B3HaKW 11 3 4acoM NPV3BOANTU A0 NPOSBIB
NoCcTTPaBMaTUYHOIo CTPECOBOro po3nagy. He Bcl
roToBI 3BepTaTUCS MO NIATPMMKY 0Apasy, ane
BaX/MBO 3HATW, Ae il MOXHa 0TpMMaTW, | fKI
CNYX6W AOCTYMHI, SKLLO BMOPATUCA 3 HACNIAKaMU
NepexmnToro 3rofoM CTaHe cknagHitle. /




Mepewkoau ans
OTPUMAHHA NMKWN

HeBU3HaueHICTb LWOAO0 Maii6yTHLOro
Y peskux KpaiHax, Lo npuiiMaloTb 6KEHLIB, NpaBo
Ha AOBroCTPOKOBE MPOXMBAHHA HAAAETLCA nLLe
Ha o6MexeHwuli TepMIH. Yepes Le AocTyn 4o
noAanbLLOi NIATPUMKIN MOXe YCKNaAHUTUCS.

Baxn1Bo 3a3ganerigb 3HaTV NPO 3MIHW, AKI MOXYTb
BM/IMHYTW Ha Balle cTaHoBuLLe. Hanpuknaga, ypss
MOXe BU3HATW NeBHy KpaiHy “6e3neyHor” ans
noBepHeHHs. INs NIANHW, Aka nepexuna
HaCMNbCTBO UM KaTyBaHHS, Taka HOBUHA MOXe
3HOBY BUK/IVKATW TPUBOTY I BIAYYTTA Hebesneku,
TOMy B Lieii Yac ili Moxe 3Hago6uTHCA JoAaTkoBa
niATPYMKa. BogHouac HaBITb AKLLO KpaiHy
MOXOAKEHHSA BU3HAHO 6e3MeYHOI0, Lie He 03HaYaE,
Lo Hebe3nekn HeMae ANt OKpPeMoi NIANHW. [esKl

3aABW NPO HaAaHHSA NPUTYNKY NOB'A3aHI came 3
0COBUCTOIO 3arpo30t0 NepecsidyBaHHS. /




Mepewkoau ans
OTPMMAHHA N NMKWN

Hane>xHe ¢piHaHCyBaHHSA cny>6 NIATPUMKU
BaraTo opraHi3aulii, ki MpaLoroTh I3
61KeHLAMM Ta/a6o NoALMM, L0 Nepexuau
KaTyBaHHS, HaCWbCTBO, CNIBMIPHE 3
KaTyBaHHSIM, UM CeKCyani3oBaHe HaCUNbCTBO,
MatoTb obMeXeHe GpIHaHCYBaHHS.

Tomy Bax11BoO, W06 opraHisaLi Mmanu

IHPOPMaLIItO MPO IHLLI AOCTYMHI CreLlani3oBaH!
cnyx6u 1i Mornw, 3a NnoTpebu, ckepoByBaTn TyAN
noaen.

O6MexeHe PpIHaHCYBaHHS Takox Moxe
03HauaTy TpMBase OYIKYBaHHS B Yep3l Ha
OKpeMI Mocnyry, ToMy Bax/IMBO 3a3janeriib
MOSICHIOBATW, CKINbKM NPUBAV3HO MOXe
TPUBATY OYIKYBAHHS. /




MNepewkoan ans
OTPUMAHHSA NIATPUMKUN

Ctpax cturmaTmusauli
Jlesiki oM MOXyYTb MOYyBaTUCA Luie
6e3rnopagHILLNMK, KoMK ix Ha3nBaTb
©kepTBamMu». Tak Camo LISIKOM 3pO3YMIINM
€ CTpaX, Lo NepexuTe HaCUIbLCTBO NoYHe
BM3HaYaTu Te, AK iX CNPUAMatoThb IHLLI.

Tomy BapTO 3anmnTaTu camy Jt0ANHY, AK T
KOMGOPTHILLIE FOBOPUTM NPO CBIVi AOCBIA —
SK MPO AOCBIA ©KEPTBU» UM K JIOANHN,
sika nepexuna HacunbCTBo. BogHouac
BaXUIMBO YITKO HarosoLwyBaTu:
BIAMOBIAANBHICTb 338 HACUABLCTBO abo
XKOPCTOKE MOBOKEHHS 3aBXAMN NIeXNTb
Ha TOMY, XTO AI0r0 BUMHUB, a He Ha
NIOAVHI, SiKa Lie nepexmna.




epeLwukoan Ans

Bname TAXKMX cnoragis
JlroAn, AKI Nepexnnmn KatyBaHHs,
HaCMNbCTBO, CNIBMIPHE 3 KaTyBaHHAM, Ta/
abo CceKkcyanisoBaHe HaCUNbCTBO, HEPIAKO
HamararTbCA YHUKaTn 60nicHMX abo
HaB'A3/IMBUX CNOrajiB.

Came Tomy daxiBLl A AOCAIAHUKA MatoTb
YNeBHUTUNCSA, LLO NHOAMHA CBILOMO I
Z[06POBINIEHO MOrOAXYETHCS Ha
OTPUMaHHS NIATPUMKM abo yyacTb y
LOC/IZXKEHHI Ta 3HAE, LLLO MOXe byab-
KOMN 3pO6UTUN NepepBsy Yn BIAMOBUTACS

BIZ, NOZAaNbLLOI y4acTI.




MNepewkoan ans
OTPUMAHHSA NIATPUMKUN

Bpak gosipu
MepexunTe HaCUILCTBO MOXe NIAIPBaTH
ZOBIPY A0 IHLUVX Nt0Ael — 30Kkpema A0
NMPUKOPAOHHMUKIB, TUX, XTO MPOBOANTL
criBbeciam, dpaxiBLIB, Nepeknajayis, a Takox
APY3IB | PIAHUX.

JoBIpa BUHMKAE He 04pasy, a MOCTyMnoBO.
Baxn1Bo A0TPUMYBaTUCH KOHPIAEHLIAHOCTI,
SKLLO BOHa nepeab6aveHa, | CTBOpoBaTH
YMOBW, y AKUX NIOANHA NOYYBaTUMETHCS
6e3MeyHo Mij Yac PO3MOBY YU JIIKYBaHHS.
BrMOr# W00 KOHPIAEHLIAHOCTI CNlIZA OKPEMO
06rosoploBaTH | 3 Nepeknagavamu, a NAaMm,
AKI NePeXnamn HaCUbCTBO, YITKO
NOSICHIOBATMW, LLIO TXHS1 ocobucTa IHpopmaLyist

He 6yzae posronoLueHa.




Mepewkoau ans
OTPMMAHHA N NMKWN

®opmMu 3aMOBUYBaHHS
ICHYIOTb PI3HI pOPMU 3aMOBUYBaAHHS, AKI
MOXYTb BMAVBATY Ha Te, K JII0AN, WO
nepexvan HacubLCTBO, Ta $axIBLI FoBOPATh
MpPO HLOrO | PearylTb Ha HLOTO.

CoujlanbHe 3aMOBYyBaHHS YacTo MoB'si3aHe I3
COPOMOM | CTUrMaTU3aL|IELD, 0COBANBO KON
AeTbCs NPO ceKcyani3oBaHe KaTyBaHHs Ta

CeKCyasl30BaHe HaCW/IbLCTBO, CMIBMIPHE 3
KaTyBaHHsIM. JToAVHa, sika nepexuna
HaCWNbCTBO, MOXE CaMa YHMKaTL PO3MOB
Npo HbLOro Yepes HeAoBIPY a60 HebaxaHHs
roBepTaTnCs 40 60/ICHUX croragis. Paxisuy

TaKOX IHOAI YHUKAKOTb MEBHUX TEM, NParHyym

He CMPUYUHAUTIL MOBTOPHOI Tpasmamaau,u/




epeLwukoan Ans

Mam’ATb | po3noBIAb NPO NepexxnuTte
TpaBMaTUYHWIA AOCBIA MOXeE NO-PI3HOMY
BMAMBATW Ha NaM'ATb. Y cnoragax MoxyTb
6yTN NpPOrannHu, a NoAli He 3aBXAN
BIATBOPIOIOTLCS B XPOHOIOTIYHIN
nocnIA0BHOCTI.

TNioAsM, SiKI Nepexuan TpaBmy, BaXanBo
3HaTV MPO Lie, ke Takl 0Co6AMBOCTI
nam’aTi MOXyTb BEHTEXUTY i1

AEe30pIEHTYBATU. Lie TakoX CNij BpaxoByBaTu
daxiBUSM, SIKI OLIHIOKOTb HACNIAKA TPaBMU
a60 po3rnsAatoTh 3asBY NPO HajAHHS
NPUTY/KY: PO3MOBIAI MPO KaTyBaHHS Uu
HaCUNBCTBO He 3aBXAN BKNAAATLCA B UITKY
NOCIA0BHICTb MOAINA. /
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Mepewkoau ans
OTPUMAHHA NMKWN

SIK N0AV rOBOPATL NPO NepexuTe
Po3MoBIAaTN NPO NepexuTI KaTyBaHHs,
HaCWbCTBO, CMIBMIPHE 3 KaTyBaHHsIM, a60
ceKcyani3oBaHe HaCWNbCTBO MOXeE 6yTu
HaA3BUYaNHO BaxKo. JIloANHA He 3aBXAM 3aaTHa
a60 rotoBa ogpasy po3mnoBICTY NPO NepexmTe
MOBHICTHO.

CnoBa, KM NOAV FOBOPATL NPO NepexuTe
HaCWbCTBO, He 3aBXAMN MaloTb OAHO3HAYHWNIA
3MIcT. [HOAI NOAN CBIZOMO YHUKALOTL CNIB
«KaTyBaHHS» Yl «3rBaNTyBaHHA», HAaBITb AKLLO
came Le 3 H1UMK cTanocs. MNpo 3aBaaHwnii 611k abo
HebaxkaH! AOTUKN BOHW MOXYTb FrOBOPUTN
Henpsamo, BUKOPUCTOBYHOUMN 3BUYHI A5 CBOET
KyNbTypW BUCI0BW. SIKLLO 3 YaCOM BUHVKHE
AOBIPa, 3MICT TaKMX BUCIIOBNIOBaHb MOXHa 6yae
LeNIKaTHO YTOUHUTW. /




KapTka gnsa pepnekcii

AKI We nepeLwKon AN8 OTPUMAHHS
NIATPUMKWN, Ha BaLly AYyMKY, BaX/IMBO
BpaxoByBaTu? fAK iXx MOXHa
nogonatun?




	На підтримку тих, хто вижив: набір практичних матеріалів для роботи з біженцями, які пережили катування та насильство, співмірне з катуванням
	Як користуватися цими картками
	Дослідження, його розробка і методи
	Як користуватися цими картками
	Цей комплект матеріалів покликаний поглибити розуміння ключових аспектів катувань і насильства, співмірного з катуванням, зокрема досвіду життя після пережитого насильства та доступу до підтримки.
	З огляду на це працювати з картками та супровідним посібником слід делікатно й уважно до чутливості порушених тем.
	Кожен, хто долучається до такої роботи, має сам визначати прийнятні для себе межі та спосіб участі.
	Основні рекомендації щодо роботи з матеріалами та учасниками:
	·переконайтеся, що люди добровільно погоджуються взяти участь;
	·враховуйте культурні відмінності під час обговорення чутливих тем;
	·до початку обговорення або ознайомлення з картками попередьте учасників про те, що матеріали містять чутливі теми;
	·повідомте учасникам, що вони можуть у будь-який момент припинити участь в обговоренні або читанні матеріалів;
	·після семінару чи інформаційної сесії фасилітатору варто передбачити можливість підсумкового обговорення, щоб учасники могли проговорити питання, які справили на них сильний вплив або залишилися невирішеними.
	Розповідати про пережите насильство може бути дуже важко, особливо якщо людина не знає, чи стане ця інформація відома іншим.
	Завжди дбайте про збереження конфіденційності й переконайтеся, що перекладачі також дотримуються цього принципу. Якщо інформацію потрібно передати іншим фахівцям, варто пояснити, чому це необхідно або корисно.
	За можливості створіть спокійне й комфортне середовище: обирайте для зустрічей просторе, охайно організоване приміщення з вікнами, оскільки дехто міг пережити сенсорну депривацію або перебування в одиночній камері.
	Намагайтеся, щоб у полі зору не було предметів, які можуть нагадувати знаряддя для завдання болю, наприклад велосипедних шоломів або незакріплених дротів.
	Сексуалізоване насильство може руйнувати у людини відчуття власної сексуальності та особистої автономії. Під час обговорення важливо чітко розмежовувати сексуальні стосунки та сексуалізоване насильство як форму зловживання владою, щоб не ототожнювати ці поняття.
	Формування належного професійного підходу
	Допоможіть людині відчути, що ви розумієте, наскільки важко говорити про катування. Варто наголосити, що, хоча досвід кожної людини є унікальним, інші також переживали подібне насильство й катування.
	Якщо це прийнятно з огляду на культурні норми, підтримуйте зоровий контакт. Важливо показувати, що ви уважно слухаєте людину, намагаєтеся зрозуміти її і залишаєтеся повністю залученими в розмову. Водночас у деяких культурах прямий зоровий контакт може сприйматися як неввічливість або втручання в особистий простір. Тому поясніть, що для вас це є способом показати увагу, і запитайте, чи людина не заперечує.
	Добре підготуйтеся до зустрічі й, за можливості, ознайомтеся з контекстом країни походження людини, бо це може допомогти налагодити перший контакт і розпочати розмову.
	Формування належного професійного підходу
	Зважайте на те, як ви реагуєте під час розмови. Якщо ви помітили, що продемонстрували шок чи збентеження, не залишайте це без уваги.
	Цілком доречно, наприклад, сказати, що почуте було жахливим, або погодитися з людиною, якщо вона сама так характеризує пережите.
	Мова й термінологія постійно змінюються. Якщо ви вжили невдале слово, це не катастрофа – важливо осмислити це й надалі добирати висловлювання уважніше.
	Фаховість не приходить миттєво, тому не порівнюйте себе з іншими.
	Багато фахівців роками вдосконалюють свої навички – не вимагайте від себе всього й одразу.
	Життєві обставини людей, які шукають притулку або мають статус біженця, часто є складними, тому скасування зустрічей або переривання сесій не є рідкістю.
	Зберігати терпіння буває нелегко, але це важливо. Якщо це доречно, спробуйте з’ясувати, які саме обставини можуть заважати людині приходити на зустрічі.
	Під час роботи вам доведеться безпосередньо чути чимало важких історій. Не поспішайте з реакцією чи відповіддю: іноді пауза здається значно довшою, ніж є насправді, тому не бійтеся дати собі час.
	Реакції людей, які пережили насильство, іноді можуть бути несподіваними. Пам’ятайте, що така реакція часто пов’язана з пережитою травмою.
	Робота з людьми, які пережили катування та насильство, співмірне з катуванням, є складною й емоційно вимогливою. Помилок повністю уникнути неможливо, а в роботі неодмінно виникатимуть чутливі теми.
	Намагайтеся зберігати баланс між власною внутрішньою рівновагою, організацією простору та способом взаємодії з людиною.
	Ніхто не може розв’язати всі проблеми людини або усунути всі її симптоми.
	Визнавайте власні межі: іноді того, що ви вже робите, і робіте добре, цілком достатньо.
	Вікарна травма – це процес психологічних змін у фахівця, які можуть виникати внаслідок емпатійного залучення в досвід людей, що пережили травму.
	Пам’ятайте, що це реальне явище, з яким можуть стикатися фахівці незалежно від досвіду чи рівня підготовки. Якщо ви відчуваєте, що розповіді про травматичний досвід починають впливати і на вас, не соромтеся звернутися до колеги або наставника.
	Які ще приклади належної професійної практики або випадки з власного досвіду ви могли б навести?
	Визначення: Катування 1

	Дія (або бездіяльність), що завдає потерпілій особі сильного фізичного або психічного болю.
	Визначення: Катування 2

	Дія має бути умисною, а не випадковою чи помилковою.
	Визначення: Катування 3
	Конвенція проти катувань та інших жорстоких, нелюдських або таких, що принижують гідність, видів поводження і покарання, 1984 р.

	Визначення: Катування 4
	Катування має вчинятися з певною метою – отримати інформацію або зізнання, покарати, залякати чи примусити жертву або третю особу.

	Визначення:
	«чисте» катування
	Визначення: насильство, співмірне з катуванням
	Фізичне катування спрямоване на завдання людині тілесного болю, нерідко протягом тривалого часу.
	До таких методів належать, зокрема, багаторазове побиття; припікання сигаретами; застосування електрошокових пристроїв та ураження електричним струмом; забивання гострих предметів у тіло; розтягування кінцівок; примусове утримання тіла в болісних позах; катування водою.
	Психологічне та/або емоційне катування охоплює методи нефізичного впливу та їхні наслідки для психіки людини.
	До таких методів належать, зокрема, позбавлення сну; тривала ізоляція; постійний вплив гучних звуків під час утримання в ізоляції; примушування бути свідком жорстокого поводження, вбивства чи насильства; інсценування страти; сенсорна депривація.
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	Біженців і людей, які шукають притулку, не можна повертати до країни, де їм загрожує катування.
	Стаття 3, пункт 1 Конвенції проти катувань передбачає:
	Жодна держава-сторона не повинна висилати, повертати (“refouler”) чи видавати будь-яку особу іншій державі, якщо є серйозні підстави вважати, що їй може загрожувати там застосування катувань.
	Після пережитого насильства цілком природно відчувати різні, часом суперечливі емоції, зокрема провину або сором. Важливо пам’ятати: відповідальність за насильство лежить на кривдникові, а не на людині, яка його пережила. Усвідомлення цього може трохи полегшити переживання таких складних почуттів.
	Після насильства людина може почуватися дуже самотньою. Але ви не єдині, хто пережив насильство чи травму.
	Іноді біль може зберігатися ще довго після пережитого насильства чи іншої травматичної події.
	Не бійтеся говорити про це з лікарем, консультантом або психологом. Розповісти про пережите буває непросто, але довірлива розмова з фахівцем може стати початком подальшої підтримки.
	Бувають дні, коли думати або говорити про травматичний досвід легше, а бувають — коли важче. Цілком нормально говорити про нього лише тоді, коли будете до цього готові й самі цього захочете.
	Пережите насильство або інша травма можуть суттєво впливати на відчуття безпеки.
	Почуватися в небезпеці після такого досвіду – природна реакція.
	Просити про підтримку іноді страшно, але звертатися по допомогу цілком нормально, якщо ви відчуваєте, що вона вам потрібна.
	Якщо ви шукаєте притулку або маєте статус біженця, цілком природно не хотіти згадувати минуле.
	Водночас окремі спогади чи думки можуть з’являтися несподівано. Це нормальна реакція. Якщо вони спричиняють сильний стрес або заважають повсякденному життю, не бійтеся звертатися по підтримку.
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	Перешкоди для отримання підтримки
	Вплив системи надання притулку
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